








NOWA   Notschlafstelle

Obdach, Schutzraum, Neubeginn.
Niederschwellige Übernachtungsmöglichkeit und Betreuung für akut-wohnungslose Menschen.

14.085 NÄCHTIGUNGEN

942 AUFENTHALTE»

372 KLIENT*INNEN

67 FRAUEN      292 MÄNNER  

   1 KIND

»Es gibt oft je Person mehrere Aufenthalte, so kann z. B. Herr X drei Aufenthalte verzeichnen.

ALTERSSTRUKTUR
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Änderungen in der NOWA? Ab morgen? Ahh, ab 
heute. Passt. Machen wir. Was in den ersten Phasen 
zermürbend, anstrengend, ja fast unlösbar war, ist 
großteils zur Routine geworden. Nicht dass es ein-
facher geworden wäre, mitnichten! Aber wir kennen 
das mittlerweile und haben eine gewisse Gelassen-
heit entwickelt. Und was soll ich sagen, es funktio-
niert – ganz gut – irgendwie. Die Hoffnung, dass alles 
wieder normal wird, wie früher, trägt einen durch 
diese Zeit. Die Flexibilität bei uns allen ist enorm. 
Es braucht sie auch, ansonsten würde alles stehen.

Durch die langen Phasen des 24-Stunden-
Betriebes konnte aber auch sehr viel für unsere 
Bewohner*innen erreicht werden. Der Kontakt mit 
ihnen war aufgrund der durchgehenden Öffnung(en) 
der NOWA viel öfter und auch viel länger möglich. 
Wir konnten uns intensiver mit ihren Problemen und 
Anliegen auseinandersetzen und dadurch natürlich 
einiges mehr umsetzen.

Gedanklich habe ich mir schon öfter eine „Ganz-
tagesnotschlafstelle“ gewünscht – natürlich nicht 
aus der Not heraus oder ab dem nächsten Tag oder 
so, sondern mit Konzept, und vor allem dem nöti-
gen Personal. Geplant! Das wäre toll – würde den 
Bewohner*innen allemal zugutekommen – und hätte 
bestimmt auch positive Effekte auf den Lebenswan-

del, wenn man nicht jeden Tag um 7:30 Uhr das Haus 
verlassen müsste, auch bei Regen oder Schnee, bei 
Sturm und bei Frost. Klar, wir sind nur eine Not-
schlafstelle, da geht es um ein Dach über dem Kopf 
– dieses ist aber auch tagsüber vonnöten. Die Men-
schen sind ja nicht nur in der Nacht obdachlos bzw. 
wohnungslos. In aller Regel gibt es auch eine Zeit 
nach der Not(schlafstelle) – und zur Vorbereitung auf 
diese Zeit kann ein definierter Tagesablauf nur för-
derlich sein.

Vielen Dank an mein Team – ihr habt es ermög-
licht, so gut und ohne grobe Schäden durch diese 
Zeit zu kommen! Yeah!

NOWA 24/7

Ulrich Reiter

NOWA
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„DAS GRÖSSTE GLÜCK IM LEBEN: SICH ÜBER ALLES IMMER WIEDER FREUEN KÖNNEN, 
ALS OB ES DAS ERSTE MAL WÄRE.“ (Josef Meinrad)
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Glück und Freude sind Schlagworte, die wir immer 
wieder gerne hören und die uns spontan ein Lächeln 
ins Gesicht zaubern.

Sie fragen sich nun, liebe Leserinnen und Leser, 
wie (es möglich ist, dass) in einer Organisation, die 
tagtäglich mit traurigen menschlichen Schicksalen 
und erschwerend mit 2 Jahren Pandemie-Ausnah-
mezustand konfrontiert ist, Glück und Freude auf-
kommen können?

Nicht nur der Blick 10 Jahre zurück ins Jahr 2011 
– da begann meine Arbeit als Fundraiserin – macht 
mich glücklich, sondern auch der Blick zurück auf 
das Jahr 2021!

Viele Wünsche unserer Klient*innen konnten 
erfüllt werden. Es wurden Kuchen und Kekse geba-
cken, Haubenmenüs gekocht, haltbare Lebensmit-
tel, Schlafsäcke, Unterwäsche, div. andere Sach-
spenden und unzählige Nächtigungsjetons für die 
Notschlafstelle gesammelt.

Ob Privatpersonen, Schulklassen, Fernsehteams 
oder Vereine und Firmen, alle haben sie dazu beige-
tragen, menschliche Not zu lindern!

Die einen freuten sich, dass sie geben durften, 
die anderen freuten sich, dass sie nehmen durften. 
Und ich, ich freue mich, dass ich nach wie vor in die 
glücklichen Gesichter aller blicken darf! Die strah-

lenden Augen haben nichts an Freude verloren … als 
ob es das erste Mal wäre!

Danke liebe Spenderinnen und Spender für euren 
unermüdlichen Einsatz im Kampf gegen die Armut!

Besonders bedanken möchte ich mich noch beim 
TAGO-Team für die langjährige Unterstützung mei-
ner Spendenaktivitäten mit kreativen Anreizen!

Alle Impressionen findet ihr auf unseren Face-
book- und Instagram-Profilen.

Siegrid Haslberger

� nd us on

SO 2194
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DANKE!


