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Gender-Hinweis:

Zugunsten der besseren Lesbarkeit wurde darauf verzichtet,
geschlechtsspezifische Formulierungen zu verwenden. Soweit
personenbezogene Bezeichnungen nur in mannlicher Form
angeflihrt sind, beziehen sie sich auf Manner und Frauen in
gleicher Weise.
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ALOA -  Aktiv leben ohne Alkohol
ABS - Alkoholberatungsstelle Linz
OBST - Outreachwork

MOWO - Mobile Wohnbetreuung
PSWB - Psychosoziales Wohnheim
PSD - Psychologischer Dienst
TAGO - Tagesstruktur
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VORWORTER

Wohnungslosigkeit tut weh

Abends nicht nach Hause gehen
zu kénnen, weil es kein Zuhause
gibt. Abends nicht unter eine
warme Decke schllipfen zu
kénnen, weil es weder Bett,
noch Decke gibt. Ich stelle mir
Wohnungslosigkeit sehr, sehr
schlimm vor. Ich méchte niemals
in eine Situation geraten, in der

| ich keine Haustlir mehr habe,
die ich auf- und hinter mir
zusperren kann.

Keine eigene Wohnung zu besitzen, ist wohl eine der
schlimmsten Folgen von Armut. Ohne Wohnung zu
sein, bedeutet gesundheitliche Gefédhrdung, heiBt
fehlende Privatheit, verursacht Ausgrenzung und soziale
Diskriminierung. Wohnungslosigkeit tut weh.

Im Artikel 25 der UNO-Menschenrechtserklarung ist
das ,Recht auf einen angemessenen Lebensstandard”
festgehalten. Hier heiBt es: ,,Jeder Mensch hat Anspruch
auf eine Lebenshaltung, die Gesundheit und Wohlbefinden

einschlieBlich Nahrung, Kleidung, Wohnung und &rztliche
Betreuung gewéhrleistet.”

Der Sozialverein B37 tragt seit 30 Jahren maBgeblich
dazu bei, dass dieser Artikel 25 nicht nur auf dem Papier
Gultigkeit hat, sondern tatsachlich umgesetzt wird.

Dafir sage ich allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern
sowie allen Unterstutzerinnen und Unterstitzern ein herz-
liches Dankeschon. lhre Arbeit, lhre Leistung ist groBartig.

Alles Gute weiterhin und freundschaftliche GriBe,

(g

Birgit Gerstorfer / Soziallandesratin



Vorwort fiir den Jahresbericht 2018

Die Lebensqualitdt einer Stadt
basiert vor allem auf dem sozi-
alen Angebot, das Burgerinnen
und Buirger in ihr vorfinden.
Nicht zuletzt wegen seiner
sozialen Starke ist Linz eine
lebenswerte Stadt, deren Ein-
wohnerlnnenzahl stetig steigt.
Ob Kinder und Jugendliche, ob
‘ Familien oder Seniorinnen und
Senioren - ihnen allen steht
eine Vielzahl sozialer Einrich-

tungen zur Verfiigung.

Eine wesentliche Aufgabe einer sozial gepragten Stadt
besteht auch darin, jene Menschen zu unterstiitzen, die
erfahrene Schicksalsschlage nicht mehr alleine bewaltigen
kénnen. Sie kdnnen auf ein dichtes soziales Netz
vertrauen, das ihnen Hilfe, Beratung und Unterstitzung
garantiert.

Der vorliegende Jahresbericht zeigt, welchen enormen
Beitrag der Sozialverein B37 dazu leistet.

Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter kimmern sich
mit Wertschatzung, Fachkompetenz und oftmals viel
Geduld um jene Menschen unserer Stadt, die aus
unterschiedlichsten Grinden in Notsituationen geraten
sind. Sie sind dort, wo Hilfe und Unterstiitzung gebraucht
wird und zeigen den Menschen kurz- und langfristige
Perspektiven auf. Ich bedanke mich beim gesamten
Team des Sozialvereins B37 fur ihre taglichen Leistungen
und das groBartige Engagement!

Yoo fin s

Karin Horzing / Vizeburgermeisterin fur Soziales



Menschenwiirde eine Frage der Herkunft?

Im Jahr 2018 war die gesell-
schaftspolitische Entwicklung
gepragt von einer zunehmen-
den Spaltung der Gesellschaft.
Einzelne Gruppen werden ge-
geneinander ausgespielt, eine
Hackordnung wird &ffentlich
propagiert. Das fihrt immer

' mehr dazu, dass menschliche
Solidaritat erodiert.

Umso mehr ist der Sozialverein B37 motiviert, den
Klientinnen unabhangig von ihrer Herkunft, ihren Eigen-
heiten, ihren Erkrankungen und ihrem Verhalten mit
Empathie und Fachkompetenz zu begegnen. Menschliche
Wirde muss unabhingig von der Herkunft und den
individuellen Problemlagen einen hohen Stellenwert in
der sozialen Arbeit besitzen.

Durch immer wieder reflektierte fachliche Konzepte und
den hohen persdnlichen Einsatz der Mitarbeiterlnnenist es
auch 2018 gelungen, fir unsere Klientinnen bestmaogliche
Betreuung und Pflege zur Verfligung zu stellen.

Ich bedanke mich ganz herzlich bei der Geschéftsflihrung
und allen Mitarbeiterinnen des Vereines fir ihren
Einsatz, ihre professionellen Leistungen und ihre
Menschlichkeit. Auch allen Kooperationspartnerinnen
und Finanzgeberlnnen sei an dieser Stelle fir ihr Vertrauen
und die gute Zusammenarbeit gedankt.

3/.‘(:5&- /&4‘0“"‘1"—

Mag.2 Brigitta Schmidsberger / Obfrau



30 Jahre Sozialverein B37

Werte Leserinnen und Leser!

Wir begriiBen Sie bei unserem Jahresbericht 2018 und
hoffen, Sie werden lhre Freude daran haben.

Als Motto und Titel haben wir uns in dieser Riickschau
aus gegebenem Anlass fur ,,30 Jahre Sozialverein B37“
entschieden, denn 1988 war unser Grindungsjahr. 30
Jahre - eine lange Zeit, und kaum zu glauben, was sich
in diesen Jahren alles getan hat. Unser Verein wurde

ins Leben gerufen, weil sich herausgestellt hatte,
dass die Wohlfahrtsgesellschaft Unterstitzung am
untersten Ende der sozialen Stufenleiter braucht. Viele
Menschen kamen mit den bisherigen Md&glichkeiten
und Angeboten der Gesellschaft einfach nicht aus -
und das Sozialsystem war in diesem Segment sehr
minimal ausgebaut.

Es gab das Phdanomen der Wohnungslosigkeit. Es war
unser Verein, der als einer der ersten konstatierte,
dass Wohnungslosigkeit unglaublich haufig mit
psychischen Aspekten und mit psychiatrischen
Erkrankungen korreliert. Ab 1992 war genau dieser
Grundgedanke ein ganz wesentlicher Eckpfeiler,
der in wunserer Arbeit mit Klienten erfolgreich
Wirkung zeigte, weil es eben zu einem hohen
Prozentsatz falsch ist, Wohnungslosigkeit als soziale
Erscheinung zu begreifen. Je niederschwelliger die
Betreuungsarbeit angelegt ist, desto wichtiger ist es,
die psychische/psychiatrische Komponente sowie
die Sucht-Komponente, insbesondere Alkoholismus,
miteinzubeziehen. Damit sind wir auch schon beim
zweiten Eckpfeiler unserer Vereinsphilosophie: Nieder-



schwelligkeit - dazu bekennen wir uns ausdricklich.
Wir werden auch in Zukunft diesen Grundsatz nicht
verlassen. So betrachten wir uns in einer Mischung
aus Wohnungslosenhilfe und psychiatrischer Vor- und
Nachsorge als eine niederschwellige Tragerorganisation
und decken hier wohl fir den Zentralraum Linz einen
groBen Bereich ab.

Genau im Bereich der Niederschwelligkeit wird dem
Sozialsystem in den nachsten Jahren moglicherweise
die Luft ausgehen, nicht nur deshalb, weil uns dieses
Segment z.B. in der Frage der Nutzung des 6ffentlichen
Raumes kaum zu bewaltigende Fragen aufgibt. Es nutzt
wenig, mit einem gréBeren Sozialangebot aufzutreten,
wenn die zu erreichende Personengruppe nicht zu
Veradnderungen in ihrem Leben bereit ist. Oftmals geht
es einerseits darum, dass unsere Gesellschaft ein
Stick mehr an Akzeptanz aufbringen wird muissen,
denn das einzige Mittel, das sonst noch nutzbar ware,
ist eine offensive Vertreibungspolitik. Andererseits
wére es auch hoch an der Zeit, die Diskussion genau
an dieser Schnittstelle zwischen persdnlicher Freiheit
und gesellschaftlicher Toleranz zu flhren. Die letzten
30 Jahre waren ja wohl auch eine Bilderbuchkarriere flir
spersdnliche Freiheit”. Auflésung ganzer psychiatrischer

Abteilungen, Regionalisierung der  Psychiatrie,
Abschaffung der klassischen Sachwalterschaft,
entscheidende Veranderungen bei Einweisungen mit
Parere. In manchen Situationen haben wir den Eindruck,
dass ,das Kind mit dem Bade ausgeschittet® wurde.
Vielleicht eine AnmaBung unsererseits. Aber man mége
uns glauben, dass es tatsdchlich viele Situation gibt,
in denen die prinzipiell positiven Verdanderungen der
letzten 30 Jahre fiir die betroffene Person (und wohl
auch fir Teile der Gesellschaft) nicht gut gepasst
haben. Wir regen an, hier unbedingt nachzudenken und
die Diskussion zu fihren. ... Und wir regen das an, da
wir konstatieren, dass einige Menschen mit den neuen
Regelungen ,um lebensnotwendige, gesellschaftliche
Unterstitzung gebracht worden sind“ - mit Freiheit
muss man auch umgehen koénnen. Manche Freiheit
fuhrt offensichtlich dazu, dass man die Freiheit hat,
unterzugehen. Beispiele koénnen jederzeit vorgelegt
und berichtet werden.

Am Ende dieser langen Zeit von 30 Jahren sind
wir zurecht ein Stick stolz, dass sich der Verein so
entwickeln konnte und als mittelgroBer Anbieter im
Sozialbereich durchaus einen groBen Bekanntheitsgrad
hat.



Wir danken allen, die heute fir den Verein tétig sind,
allen, die flr den Verein friiher gearbeitet haben und
auch unseren Kooperationspartnern. Ein groBer Dank
an alle bisherigen Vorstandsmitglieder, die eine solide
Basis fur die Arbeit des Sozialvereines B37 Uber diese

lange Dauer ermdglicht haben!

Die Geschéftsfihrung
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\ Besonilerer Dank gilt dem
‘ Geschaftsf[ihrer Ernst Achleitner

Er.hat mit seiner Arbeijt und seiner Tatkraft
Ze/t '7992 daftir gestanden, dass diese
p g{z;mck/ungﬂen im $ozia/verein B37 passieren
o ten. /—:ur die im .Mai 2019 beginnende

'n'smn wunsche ich ihm alles Gute, und ich
|'/'w// /hn7 versichern, dass jch »Sein Séh/'ff“ t
tber die Zukiinftigen Wogen fiihren werde »

Christian Gaiseder
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1 25.780 N&chtigungen

1 '245 Klienten

1.559 2UGANGE IM WOHNBEREICH

1.562 ABGANGE IM WOHNBEREICH
1.238 Manner, 302 Frauen, 22 Minderjahrige

1.221 Manner, 313 Frauen, 25 Minderjahrige



NACHTIGUNGEN
je Einrichtung & Monat

MOWO
NOWA

teilbetreut

Janner 3.798 459 1.211 1.461 2.758 1.036
Februar 3.466 403 1.045 1.489 2.419 1.000
Marz 3.822 456 1.202 1.633 2.732 1.178
April 3.663 445 1.203 1.591 2.657 1.117
Mai 3.812 442 1.291 1.475 2.728 1.047
Juni 3.612 395 1.049 1.254 2.675 1.035
Juli 3.760 430 1.073 1.318 2.692 1.114
August 3.779 440 1.332 1.422 2.542 1.112
September 3.613 365 965 1.551 2.474 945
Oktober 3.755 399 1.187 1.651 2.572 876
November 3.611 390 1.390 1.598 2.683 909
Dezember 3.760 425 1.335 1.489 2.752 1.012
NACHTIGUNGEN 44.451 5.049 14.283 17.932 31.684 12.381
Platze 124 15 50 59 94

durchschnittliche Belegung 121,8 13,8 39,1 491 86,8 33,9
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Viele Jahre sind vergangen ...

Ein Blick zurilck in die letzten 30 Jahre Vereinsgeschichte
zeigt: Die Verwaltung hatte schon immer alle Hénde
voll zu tun, sei es mit laufenden Instandhaltungs- und
Reinigungsaufgaben, sei es mit der Planung und Umsetzung
vieler kleiner und auch groBer Projekte. Dass besonders
die groBen und anspruchsvollen Projekte im Gedéachtnis
bleiben, ist nicht verwunderlich. Galt es doch hier immer
wieder, neuen, oftmals auch recht herausfordernden
Aufgaben gerecht zu werden und diese mdglichst zeitnah
umzusetzen.

Eines der groBen Projekte, das mir gut in Erinnerung
geblieben ist, war die Wohnraumschaffung fiir Klienten
in der WienerstraBe 280. Im Jahr 2004 wurden zwei
komplette Etagen durch den Sozialverein B37 angemietet
und von den Mitarbeitern der Verwaltung neu eingerichtet.
Das bedeutete in diesem Fall, fir alle Radume neue
Moébel zu kaufen, zu schleppen, aufzubauen und den
Verpackungsmill zu entsorgen, die Wohnungen zu reinigen,
Schilder anzubringen und so weiter und so fort. Ein paar
Jahre spater kam dann auch noch eine dritte Etage im
gleichen Gebaude dazu.

Eine besondere Herausforderung war es auch, die
bestehenden Wohnungen in der DerfflingerstraBe 8 und 8a
bewohnbar zu machen, da diese Wohnung nicht nur ein-

gerichtet, sondern vorab auch saniert werden mussten.
Hier war besonderes Engagement der Verwaltung gefragt,
und so entstand im Zuge der Umbauarbeiten zusétzlich
noch ein groBer Raum im obersten Stockwerk, der seither
fur Besprechungen und Schulungen genutzt wird.

Nicht zu vergessen ist auch das Projekt ,Notschlafstelle
NEU“. Im Jahr 2007 wurde die Notschlafstelle in der
WaldeggstraBe geschlossen und in die Anastasius-Grin-
StraBe Ubersiedelt. Dieser Umzug bedeutete fir das
Verwaltungsteam jede Menge Arbeit, die sich bis heute
sowohl fur die Klienten als auch die Mitarbeiter bezahlt
gemacht hat.

Die hier beschriebenen Tétigkeiten sind nur ein kleiner
Auszug der vielen unterschiedlichen Aufgabenfelder der
Verwaltungsmitarbeiter. Ohne den FleiB und die groBe
Bereitschaft des Verwaltungsteams wére es sicher nicht
mdglich, diese Projekte neben dem normalen Arbeitsalltag
so reibungslos abzuwickeln. Ich méchte diese Gelegenheit
nutzen und mich bei allen Mitarbeitern bedanken. Ich
freue mich auf ein weiteres gemeinsames Jahr mit vielen
unterschiedlichen, neuen Herausforderungen.

B Hannes Richler






Ein Vierteljahrhundert ALOA

Nur finf Jahre nach den Anfangen des Sozialvereins
B37 wurde am 1. Janner 1993 in der DauphinestraBBe
210 die Nachsorgeeinrichtung ALOA - Aktiv Leben
Ohne Alkohol fir entwdhnte Alkoholiker er&ffnet.
Die Notwendigkeit, einen abstinenten Wohnraum
anzubieten, welcher als Ergdnzung zur vielmals
akzeptierenden Haltung des Vereins zu verstehen ist,
ergibt sich aus dem stabilisierenden, oft therapeutisch
indizierten Umfeldwechsel. Ein geschitzter, betreuter
Rahmen beinhaltet die Grundlage und die Mdglichkeit,
wesentliche Verdnderungen zur Bewaltigung des
Alltags, eine Neuorientierung, sowie die Aufarbeitung
einer Suchtdynamik zu entwickeln und zu gestalten.

Uber die Jahre hinweg wurden konzeptionelle
Entwicklungen in der Betreuung umgesetzt. So wurde
1996 das Angebot einer therapeutisch begleiteten
Gruppe eingeflihrt, die bis heute ein fixer Bestandteil der
Betreuungsvielféltigkeit ist. Weiters wurde die mdgliche
Aufenthaltsdauer von einer anfénglichen einjahrigen
Befristung auf zwei Jahre ausgedehnt. Grundlegende
Veréanderungen ergaben sich augenscheinlich durch die
am 28. August 2002 stattfindende Ubersiedlung in die
zentrale Linzer Innenstadt. Eine neue Ara begann in den
R&umlichkeiten der GoethestraBe 23, in welcher sich das

Ubergangswohnheim bis heute befindet. Erst in diesem
Gebdude war eine zeitgeméaBe Raumaufteilung moglich.
Bei gleichbleibender zu betreuender Personenanzahl
gab es eine wesentliche Verbesserung durch die
Einbettzimmer-Struktur. Zimmerbelegungen mit bis zu
vier Bewohnern entsprechen nicht mehr dem heutigen
Standard und Vorstellungen eines individuellen Ansatzes.
Allein durch bauliche MaBnahmen kann ein wirdevoller
Ort der Entwicklung geschaffen werden, bei welchem
die Konzentration und Fokussierung auf das Wesentliche
erleichtert wird.

Derzeit leben im ALOA 15 volljahrige Frauen und Méanner
in drei Wohngemeinschaften zu je flinf Personen mit
dem Ziel, ein abstinentes Leben als gewinnbringende
Verbesserung in vielen Lebensbereichen zu entwickeln
und zu verinnerlichen. Auch in den kommenden
Jahren und Jahrzehnten bleibt es ein Anliegen,
als Begleiter eine ganzheitliche Sichtweise auf die
Lebensbereiche der Bewohner zu schérfen, um mit
neuen Bewadltigungsstrategien positiv flr die nachsten
Herausforderungen gestérkt zu sein.

Karin Groh
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Personen Beratungsgesprache




Jung, frisch und dynamisch

Der Sozialverein B37 feiert sein 30-jahriges Bestehen. Die
Alkoholberatungsstelle ABS ist die jlingste Einrichtung
und wurde am 30. Mai 2005 eroffnet. Seither ist sie fixer
Bestandteil der breiten Angebotspalette, und trotzdem ein
Exot. Als einzige Beratungsstelle im Verein bieten wir fur
alle Linzer ein professionelles Angebot rund um das Thema
Alkohol an.

Psychosoziale  Beratung und  Betreuung  sowie
Psychotherapie z&hlten von Beginn an zu unserem
Leistungsspektrum. Mit anfanglich nur einer Personaleinheit
geflhrt, wurden 2007 zwei neue Mitarbeiterinnen eingestellt,
welche bis heute ihre langjahrigen, fachspezifischen
Kenntnisse und Erfahrungen mit einbringen.

Bereits zu Beginn im November 2005 konnte mit der ersten
Selbsthilfegruppe gestartet werden. Nach einer anfanglich
gemeinsamen Gruppe aus Angehdrigen und Betroffenen
etablierte sich bis dato eine 14-tagig stattfindende
Selbsthilfegruppe fiir abstinente Betroffene.

Verschiedenste themenspezifische Gruppen wurden im
Laufe der Jahre angeboten und weiter entwickelt. Daraus
resultierend formten sich die seit 2016 regelmaBig statt-
findenden Themenabende, mit spezialisierten, zum
Leistungsangebot passenden Inhalten, wie beispielsweise

»RUckfallpravention durch Achtsamkeit®, ,,Grenzen wahr-
nehmen/setzen“ oder ,Resilienz trainieren“. Dank unseres
langjéhrigen Konsiliarpsychiaters Dr. Thomas Zaunmuiller
ergab sich fur die Klienten auch die Mdglichkeit, an einer
arztlichen Fragestunde teilzunehmen.

2008 wurde von den Mitarbeiterinnen die Ausbildung ,,Kon-
trolliertes Trinken®“ absolviert, um auf die verschiedensten
Bedurfnisse der Zielgruppe adédquat eingehen zu kénnen.
Die bestehende fachliche Ausrichtung der Beratungsstelle
beinhaltet die Zieloffenheit, suchtbegleitend bis abstinenz-
orientiert zu arbeiten.

Auch bauliche Veranderungen, wie die Entstehung von
zwei weiteren Beratungszimmern, waren im Laufe der Zeit
notwendig, um den sich wandelnden Anforderungen und
dem Aspekt der Vertraulichkeit gerecht zu werden.

Als fixer Bestandteil des Sozialangebots in Linz werden
die zuklnftigen, prozessualen Entwicklungen mit Freude
erwartet, um auch zum 30er der Beratungsstelle auf ein
fortwahrend vielfaltiges, qualitativ hochwertiges Angebot
und Engagement zurlckblicken zu kénnen.

Karin Groh



OBST outreachwork

2.890 4.233

Kontakte Biro Kontakte StraBe

»30 Jahre wirst gy heut’,
was uns ,,OBSTLER“ alle herzlich freut.

Wachstum, Besténdigkeit, Entwickly
Zufriedenheit,
winschen wir dir noch lange Zeit,

ng, Gliick,

Du wirst 9ebraucht, geljept, gehasst,
verkannt, geschétzt,
weil’s niemanqg’ gibt, der dich, B37 ersetzt.“




30 Jahre Sozialverein B37 | 1988 — 2018

Abbruchhaus, Abschied, Abstinenz, AKH, Akzeptanz,
Alkohol, Alkoholverbot, Alkoholvergiftung, ALOA, AMS,
Angst, Arbeit, Arztin, Asyl, Auftrag, Ausgrenzung, Aus-
zug, Bedrohung, Begrébnis, Begutachtung, Behorden,
Beobachtung, Beratung, Betreuung, Biographie, BMS,
Brennpunkt, Briicken, Busbahnhof, Cannabis, Caritas,
ChG, Delogierung, Demenz, Diagnosen, Diebstahl, Dis-
kriminierung, Dokumentationsrichtlinie, Dr. Baumgartner
Maria, Drogen, DSGVO, Dunkelheit, Dunkelziffer, Effizienz-
steigerung, Einzug, Empathie, Engagement, Erfrierungen,
Ersatzflachen, Evaluierung, Existenzsicherung, Fakalien,
Familie, Flucht, Frauenobdachlosigkeit, Freude, Freunde,
Frustration, Geborgenheit, Geld, Gericht, Gesellschaft,
Gewalt, Grenzen, Grundbedurfnisse, Gutscheine, GWG-
Park, Haft, Hausordnung, Hausverbot, Help-Mobil, Her-
ausforderung, Herkunftsgemeinde, Hessenpark, Hitze,
Hoffnungslosigkeit, Hotspots, Huber Alexander, Hunger,
Imagefilm, Inklusion, Integration, Innovation, Isomatte,
JUST, Kagerer Carmen, Kalte, Kleiderkammer, Kompe-
tenz, Konsumzwang, Kontaktbeamte, Kontaktstelle, Kon-
trolle, Kérperhygiene, Kérperverletzung, Kostendampfung,
Krankheit, Kriminalitat, Kripo, Krise, Lause, Leben, Lebens-
chancen, Lebensmittelpunkt, Leberzirrhose, Lernprozess,
Lokalverbot, L&sungsversuche, Mayr Dietmar, Medizin,
Mehrfachdiagnosen, Meldeadresse, Methamphetamine,
Mindestsicherung, Missbrauch, Miteinander, Motivation,

MOWO, Nachtdienst, Neuanfang, Niedermayr Thomas,
Non Compliance, Normen, Not, Notreisende, Notstands-
hilfe, NOWA, OBB, Obdachlosigkeit, Of(f)‘n-Stiiberl, 6ffent-
licher Raum, OK-Platz, Opfer, Ordnungspolitik, Parasiten,
Pathologie, Patronis, Pension, Personal, Perspektive, Pfle-
geheim, Platzverbot, Politik, Polizei, Praktikum, Promille,
Prostitution, PSWB, Psychiatrie, Randgruppe, Raufhan-
del, Regen, Rehageld, Respekt, Roma und Sinti, Schau
auf Linz, Schimbéck Harald, Schizophrenie, Schlafsack,
Schmerzen, Schmutz, SCHU, Schutz, Schutzbedarf,
Schutzzone, Schwangerschaft, Sicherheit, Sicherheitsbe-
sprechung, Sichtweisen, Sozialarbeit, Sozialraum, Spams,
Sparpaket, Spenden, Stroblmayr Klaus, Substanz, Subs-
titol, Stidbahnhofmarkt, Suizid, Tabletten, Team, Tiefgara-
gen, Tod, Toleranz, Uberdosis, Ubergriffe, Uberleben, Uber-
lebenshilfe, UFO, UKH, Unruhe, Unterflihrung, Unterkunft,
Verénderung, Verein Substanz, Vergangenheit, Vergiftung,
Verlust, Vernetzung, Vernetzungstreffen, Verstandnis, Ver-
treibung, Vinzenzstlberl, Waffenverbot, Waltenberger
Isolde, Wanzen, Warme, Wéarmestube, Weitervermittlung,
Werte, Wertevorstellung, Winter, Wodka, Wohnung, Woh-
nungslosigkeit, Zelt, Zukunft, Zusammenarbeit, Zusam-
menleben, Zuwendung.

B Dietmar Mayr



MOWO Mobile Wohnbetreuung

158 44.065

Klienten Nachtigungen



30 Jahre Sozialverein B37

... sind einerseits ein guter Grund, um zu feiern und stolz zu
sein, andererseits eine Aufforderung, zurtickzublicken und
sicherlich auch mehr oder weniger bange in die Zukunft
zu schauen. Aus einer Hand voll Betreuer, einem Haus
in der BethlehemstraBe wurde unter der Fiihrung einer
engagierten Geschaftsfiihrung ein Sozialunternehmen
mit mehr als hundert Mitarbeitern, mehreren Standorten
und einem breitgefdcherten Betreuungsangebot. Alles
geht Hand in Hand — von unten nach oben und auch
im Kreis herum und wieder von vorne. Ein Segment in
dem Geflige B37 ist die MOWO - sie gibt es noch nicht
30 Jahre, aber immerhin auch schon mehr als zwei
Jahrzehnte. Aus einem kleinen (wenn auch wichtigen)
Anhangsel des Ubergangwohnheims Schumannstrasse
hat sich eine der gréBten Einrichtungen des Vereines mit
vier unterschiedlichen Leistungsvertrdgen entwickelt.
Seit den Anfangen ist kein Stein auf dem anderen
geblieben: stetige Verdnderungen, Weiterentwicklungen,
Adaptierungen und Umsetzung von Vorgaben, aber
auch Erkenntnisse, die wir im Laufe der Jahre gewonnen
haben. Vieles, was friher undenkbar war, ist jetzt ganz
selbstverstandlich. Unser neues Konzept bringt die
Entwicklungen und Veranderungen auf den Punkt und ist
eine Zusammenfassung der Arbeit der letzten 5 Jahre.

Die letzten (30) Jahre sind gefllt mit Namen, Gesichtern,
Schicksalen, mehr oder weniger holprigen Wegen,
Lebenslinien, Ab- und Umbrichen, vielen Abgrinden...
weg vom Rand, zurlck in die Mitte. Viele von uns werden
sich beim Zurlickschauen an besondere Menschen,
Klienten (aber auch Kollegen) erinnern, die ein Stlick des
Weges mit uns gegangen sind, die wir begleitet, beraten,
betreut haben und denen wir mehr oder weniger unter
die Armen greifen konnten. Fir viele war und ist der
Verein ein Auffangnetz, eine Stlitze oder ein Ankerpunkt,
vielleicht sogar ein Stiick Familie oder Heimat. Den
Menschen als Ganzes zu betrachten, trotz aller Ecken
und Kanten, gemeinsam nach L&sungen und dem
Verbindenden zu suchen, ist nicht immer einfach, aber
es zeichnet uns aus: Individuelle Betreuungsangebote
anstatt Scheiterstrategien anzubieten, aber immer im
Bewusstsein, dass in letzter Konsequenz jeder Mensch
flr sich selbst verantwortlich ist und seinen Weg geht.

B Birgit Gaiseder
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PSWB 2018

30 Jahre ist er nun, der Sozialverein, und somit auch das
PSWB. Seit 1997 bin ich auch schon dabei, was mich als
Auskunftsperson flr die letzten 22 Jahre qualifiziert.

Was ich sagen kann, ist, dass sich unser Klientel massiv
gewandelt hat; von der Wohnungslosenhilfe zur psycho-
sozialen Einrichtung ist es doch ein weiter Weg.

Dieses Haus ist mir so vertraut, dass ich meinen kénnte, es
wére immer noch dasselbe wie friiher. Aber weit gefehlt, es
hat sich so viel verandert, dass es kaum in Worte zu fassen ist.
Wir haben in dieser Zeit eine sehr groBe psychosoziale Ein-
richtung aufgebaut, einen Pflegebereich geschaffen und all
unsere Angebote ausgebaut. Mit dem Angebot ist auch der
Mitarbeiterstand gestiegen. Dies ist auch dringend nétig,
um den Bedlirfnissen der Klientel gerecht zu werden. Immer
mehr Menschen mit schweren psychischen Erkrankungen
fordern uns in unserer Arbeit. Die deutliche Zunahme an
dementen Klienten stellt uns vor immer neue Herausfor-
derungen. Die Zimmerstruktur mit vielen Doppelzimmern
wird eine immer groBere Belastung fiir alle Beteiligten. Das
Geb&ude an sich wird auch nicht jinger und hat schon so
einige Gebrechen.

Es haben sich auch die Zeiten gewandelt, und auch dies
haben wir gespurt. Der kalte Wind, der ,Minderleister und
~So0zialstaatsbenutzer” entgegen weht, streift auch uns, die
wir fir und mit diesen Personen arbeiten. Ist auch die Leis-

tung, die fur jene Mitglieder unserer Gesellschaft erbracht
wird, die ,Nichts beitragen“, dadurch weniger wert? Die
Frage existiert und wird zunehmend gestellt. Sozialstaat
oder Leistungsgesellschaft, wohin geht die Reise?

Man konnte sich auch fragen, ob es nicht gerade eine der
wichtigsten Leistungen einer Gesellschaft ist, Sicherheit und
Schutz zu bieten, mir selbst die Gewissheit zu geben, dass
ich, wenn ich zusammenbreche, trotzdem einen Platz in der
Gesellschaft habe, ich nicht fallen gelassen werde.

Fir mich selbst und auch fir den Verein ist dies immer eine
Leitlinie gewesen. Wir sind fur die Menschen da, die sich
selbst verloren haben, und dies mit Respekt und Anstand.
Aber ich will hier nicht lamentieren, ich arbeite gerne hier.
Ich mag meine Arbeit, ich mag meine Mitarbeiter und
Kollegen, und ich mag unsere Klienten. Ware das anders,
héatte ich wohl keine 22 Jahre diese Arbeit gemacht.

Ich schétze es auch sehr, dass ich immer Teil dieser Veran-
derungen sein durfte und bei vielem mitbestimmen konnte.

Ich habe in diesen Jahren sehr viel Schones erlebt, das ich
nicht missen méchte. Ich kdnnte fast sagen, mir ist nichts
Menschliches mehr fremd. Darum schaue ich doch positiv
in die Zukunft, die der Verein, und auch ich mit ihm, noch
haben wird.

B Thomas Wégrath
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,Ich wiinsche unserem Verein zum Geburtstag
alles Gute, und ich denke, ich spreche im Namen
aller meiner Kollegen, wenn ich sage, dass wir

uns auf das néchste, vierte Jahrzehnt freuen,
mit all seinen neuen Herausforderungen, denen
wir mit unseren gesammelten Erfahrungen positiv
begegnen werden.

Christa Eder-Wieser

107 1.981

Klienten Einzeltermine




30 Jahre: Ein runder Geburtstag

1988 wurde der Sozialverein B37 gegriindet, vor 30 Jahren.
Und wie das auch bei uns Menschen so ist, wenn durch die
Geburt eines Kindes vieles neu organisiert werden muss
und erst im Laufe der Zeit ein Alltag fur alle etabliert wird,
so war es auch hier. Aber unter der leitenden Hand unseres
Geschéftsfihrers Ernst Achleitner durchlebte der Verein ab
1992 im ersten Lebensjahrzehnt eine enorme Wachstums-
phase: wir wuchsen und gediehen, fingen an zu laufen, zu
sprechen, zu lernen, zu planen und zu handeln. Neue Ein-
richtungen, unter anderem auch der PSD, wurden aus der
Taufe gehoben. Damals liefen wir noch unter dem Namen
PSNV, sprich: Psychosoziale Notversorgung. Der Name
war Programm. Wir waren eine Notversorgung mit ein bis
zwei Psychologinnen und einem Psychotherapeuten, die
damit beauftragt waren, bei allen heiklen, psychologischen
Themen im Wohnhaus in der BethlehemstraBe Hilfe zu leis-
ten. Wir betreuten die Bewohner, die im Alltag durch ihr Ver-
halten sehr aufféllig waren, und eilten oftmals zu eskalieren-
den Situationen im Haus, um deeskalierend einzugreifen.
Wir halfen auch immer wieder in der direkten Sozialarbeit
mit und organisierten damals viele Amtsarzteinséatze.

Im zweiten Lebensjahrzehnt, gekennzeichnet durch das
Heranreifen zu einer ausdifferenzierten, eigensténdigen
Personlichkeit, eine Zeit in der auch der Verein im Grunde
seine heutige Gestalt ausformte, entwickelte sich auch die

PSNV mit vielen neuen Ideen zum PSD, zum Psychologi-
schen Dienst. Unser Angebot umfasst seither klinisch
psychologische Behandlungen, psychologische Testdiag-
nostik und Psychotherapie im Einzel- und Gruppensetting.
AuBerdem stehen wir unseren Vereinskollegen bei Bedarf
beratend zur Seite.

Das dritte Jahrzehnt war gekennzeichnet durch die Ausei-
nandersetzung mit den limitierenden Rahmenbedingungen
durch Politik und Finanzen. Der Gesamtverein, und somit
auch der PSD, mussten sich von manchen Idealvorstel-
lungen trennen und sich den veranderten Strukturen in
erwachsener, verantwortungsbewusster Haltung anpas-
sen. Was uns auch recht gut gelungen ist, wie ich denke.
Das Hauptaugenmerk des PSD in dieser Zeit lag wesentlich
darin, unsere Klienten in ihren Ressourcen zu stérken und
durch die Zusammenarbeit mit den Kollegen der Sozialar-
beit eine optimale Betreuungssituation fir die Klienten zu
schaffen.

An dieser Stelle bedanke ich mich bei allen aktuellen und
frGheren Kollegen des PSD (friihere PSNV), die dazu bei-
tragen beziehungsweise beigetragen haben, dass der PSD
jetzt ist, was er ist. Danke!

B Christa Eder-Wieser
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2018 - ein erfolgreiches Jahr

Erwachsen aus der Idee, eine Freizeit- und Beschéfti-
gungsmadglichkeit fir Klienten des Sozialvereins B37 zu
schaffen, wurde im Zuge der ALOA-Neugestaltung im
Jahr 2002 die TAGO gegriindet. Das war vor 16 Jahren. In
diesen 16 Jahren hat sich viel getan. Wahrend die TAGO
anfangs mit Auslastungsproblemen zu kédmpfen hatte,
entwickelte sie sich im Laufe der Jahre zu einer profes-
sionellen, kleinen Einrichtung, die heute eine ,fahigkeits-
orientierte Aktivitat“ nach dem OO Chancengleichheits-
gesetz darstellt.

Blickt man nun in die naheliegende Vergangenheit zurck,
zeigt sich, dass das Jahr 2018 fir die Stabilitat und den
Erfolg der TAGO sehr wichtig war. Besonders erfreulich
ist, dass die TAGO ihre Verkaufserlose (bei gleichblei-
bender Auslastung) verglichen zum Vorjahr beinahe ver-
doppeln konnte. Auch wenn diese Zahl, die hier nicht
genannt wird, bei Wirtschaftstreibenden mdglicherweise
nur ein Schmunzeln hervorruft, ist es aus unserer Sicht
beachtlich. Man bedenke: Wir arbeiten gréBtenteils mit
glnstigen Grundstoffen (Bauholz, Rauschalung, Abfall-
produkten) und geben diese — fertig zu einem Werkstick
verarbeitet — glinstig an unsere Kunden weiter.

Warum ist uns dieser Erfolg wichtig? Abgesehen davon,

dass dadurch das Land OO Kosten einsparen kann, ist
auch das zunehmende Kundeninteresse an der TAGO fir
unsere Klienten spurbar. Die Teilhabe und das Bedlirfnis,
der Gesellschaft etwas zurlickgeben zu kénnen, ist unse-
ren Klienten wichtig und ein Gewinn fir alle Beteiligten.

Besonders erfreulich ist auch die persénliche und hand-
werkliche Weiterentwicklung unserer Klienten und die
damit im Zusammenhang stehenden Produktentwicklun-
gen. So entstanden im vergangenen Jahr beispielsweise
Gartengarnituren (mit Banken, Armstihlen und Tischen —
hergestellt aus Bauholz kombiniert mit Radmanteln bzw.
Feuerwehrschlauchen). Aber auch die durch unsere Kili-
enten selbsténdig angefertigten Artikel (wie z.B. Weih-
nachtskrippen, groBformatige Bilder oder Dekupiersage-
arbeiten) erfreuen sich weiterhin groBer Beliebtheit. Diese
Werke, und auch unsere Arbeit selbst, wurden mit viel
Freude und reger Beteiligung wieder beim Tag der offe-
nen Werkstatt im Oktober 2018 prasentiert.

Fur das kommende Jahr erhoffen wir uns weiterhin viel
Erfolg und wiinschen uns, dass die von uns hergestellten
Produkte ein noch gréBeres Publikum erreichen werden.

B Lukas Etzelstorfer, J6rg Horner
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2018 und mehr

Ich dachte, dass mich in meinem Arbeitsbereich nichts
mehr Uberraschen kdénnte — ein Irrtum. Es kam eine Anfrage
bezlglich eines Einzugs einer Klientin aus der NOWA,
ein Erstgesprach bei mir und der Einzug folgte. Ein paar
Wochen spater brachte sie alleine in ihrem Zimmer ein
Madchen zur Welt — Mutter und Tochter waren gesund und
wohlauf — aber weder die Klientin selbst, noch die Betreu-
ung hatten von der Schwangerschaft gewusst. Leider
konnte trotz aller installierten UnterstlitzungsmaBnahmen
(Fruhe Hilfen, Sauglingskrankenschwester, usw.) das Kind
nicht bei seiner Mutter bleiben.

Auch dieses Jahr gab es wieder eine UmbaumaBnahme.
Diesmal stand der Umbau von zwei gréBeren Zimmern in
vier Einzelzimmer auf dem Plan. Der Umbau erfolgte bei
laufendem Betrieb reibungslos und in guter Zusammenar-
beit mit der Verwaltung.

Das Umbauthema zieht sich wie ein roter Faden durch
die Geschichte der SCHU, die seit 1993 als Einrichtung
besteht. Ich leite diese Einrichtung seit August 2002, und
es gab kaum ein Jahr, in dem nicht groBere Bauarbeiten
vorgenommen wurden: von der Renovierung einzelner
Zimmer, Uber den Umbau zu Kleinwohnungen, bis zu regel-
maBig stattfindenden, groBflachigen Malerarbeiten in den
offentlichen Raumlichkeiten. Dies geschieht zur Verbesse-
rung der Wohnsituation unserer Klientel, und trotzdem ist

zu bemerken, dass die Anspriiche der Bewohner steigen.
Der Wunsch statt eines Zimmers eine Wohnung zu haben
ist manchmal zu héren — erflllt werden kann dieser aber
nicht immer.

So gab und gibt es immer wieder Schwankungen in der
Belegungsstatistik. Ausgelegt ist die SCHU auf 50 Platze,
den Hoéchststand erreichten wir im Herbst/Winter 2006 mit
73 Personen, zu einem anderen Zeitpunkt sank er aber
auch wieder auf unter 30 Personen. Trotzdem sind wir ein
wichtiges Bindeglied zwischen den Einrichtungen des Ver-
eins und erste Anlaufstelle bei Delogierungen (wenn Kinder
davon betroffen sind). Dass dies meist sehr gut funktioniert,
liegt an der guten Zusammenarbeit mit anderen Einrich-
tungen (man kennt sich nach all den Jahren), am offenen
Umgang innerhalb des Sozialvereins B37 und der Qualifi-
kation der Kollegenschaft. Ohne das gute Team in der eige-
nen Einrichtung, den gemeinsamen Auftrag des Vereines
und ohne die Vernetzung und Zusammenarbeit aller Berei-
che (von Betreuungseinrichtungen Uber das Sekretariat bis
zur Verwaltung) wére dies sehr schwierig bis unmdglich.
Meine Hoffnung geht dahin, dass auch der Geldgeber das
einsieht und der Sozialbereich nicht noch mehr ausgehun-
gert wird — finanziell, personell und auch bzgl. der Qualifika-
tionen. SchlieBlich geht es um Menschen in Notsituationen.

B Christian Kérner
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30 Jahre Sozialverein B37 - 25 Jahre Notschlafstelle NOWA

Eine lange Zeit mit vielen Verdnderungen, groBen
Errungenschaften, groBen Erfolgen, positiven Ent-
wicklungen, aber nattrlich auch einigen Ruckschlagen in
der Betreuungsarbeit. Um das niederschwellige Angebot
der NOWA noch besser an die aktuelle Situation und
die aktuellen Bedirfnisse der obdachlosen Menschen
anzupassen, wurde das Angebot unzahlige Male -
um nicht zu sagen, permanent - angepasst. Sehr
viele Faktoren haben sich in dieser Zeit gedndert. Die
Situation am Wohnungsmarkt ist sehr viel komplizierter
geworden —das Wohnen an sich ist recht teuer geworden.
Die Mindestsicherung wurde eingefiihrt und mehrmals
angepasst. Die Menschen selbst haben sich verandert.
Die Problemlagen, die die Menschen heute haben, sind
zwar vordergrindig die gleichen oder zumindest &hnlich
wie friher, im Hintergrund, in der Ursache stehen aber
sehr oft ganz andere Faktoren. Die Menschen brauchen
ganzlich andere Unterstitzungen als friher.

Beinahe 7.000 verschiedene Menschen nutzten die NOWA
seit der Er6ffnung. In den letzten Jahren verbuchten wir
jedes Jahr in etwa 18.000 N&chtigungen, davon in etwa
ein Siebtel an Frauen.

Aus dem Jahresbericht von 1994 geht hervor, dass die
am 22. Dezember 1993 ins Leben gerufene NOWA 38
bereits nach drei Wochen einen Bewohnerstand von 55

Personen aufwies. Damals noch mit drei Mitarbeitern!
Selbstverstandlich (zumindest aus heutiger Sicht)
Uberschlugen sich dadurch die Ereignisse, und es ging
sehr oft sehr turbulent zu! Mehr Personal war unbedingt
notwendig, und an den Regeln musste gefeilt werden.
Aufgrund der Enge in den alten Raumlichkeiten blieben
aber gréBere Spannungen und Eskalationen bis zum Jahr
2007 ein groBes Thema. Durch den Bezug der neuen
Notschlafstelle in der Anastasius-Grun-StraBe konnte
sehr viel Ruhe in den Betrieb der NOWA gebracht werden.
Allein die Weite der Génge und die Mdglichkeit des ,,Aus
dem Weg Gehens” brachte groBe Verédnderungen. Der
Fokus wurde stark auf die Soziale Arbeit gelenkt. Fur
die Menschen kénnen sehr zielgerichtete Angebote und
UnterstlUtzungen geleistet werden.

Herzlichen Dank an mein starkes Team - mit Euch
gemeinsam freue ich mich auf weitere 25 Jahre!

B Ulrich Reiter
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Fundraising. Nachhaltig reich sein

Nachhaltig bedeutet, dass etwas langfristig wirkt.

Was aber bedeutet ,reich sein“?

Reich sein im Sinne von monetéren Werten?

Reich sein im Sinne von immateriellen Werten?

Reich sein im Sinne von emotionalen Werten?

Reich sein im Sinne von Wertschatzung und Lebensfreude
zu spiren?

Reich sein im Sinne von Essen und ein Dach lber dem
Kopf zu haben?

Was brauchen wir, um uns reich zu flihlen? Welche Fakto-
ren sind flr eine angenehme Lebensqualitédt ausschlagge-
bend? Eine Antwort darauf fallt schwer, denn Reichtum hat
viele Facetten, und jeder Mensch definiert fir sich selbst
den individuellen Reichtum.

Ruickblickend auf das vergangene Jahr kann ich mit groBer
Dankbarkeit sagen, dass wir in allen Bereichen Unterstit-
zung zur Verbesserung der Lebensqualitét unserer Bewoh-
ner erhalten haben. Stetig wachsendes Engagement fir
unseren Verein zeigt, dass die Hilfe fir Bedurftige eine Her-
zensangelegenheit ist! Das partnerschaftliche Verhéltnis
zu privaten, politischen, wirtschaftlichen und jugendlichen
Unterstutzern bestétigt, dass die Inhalte unserer Projekte
von groBer Bedeutung sind und Aufmerksamkeit bewirken.
Durch die Geldspenden zahlreicher Projekte wie Osterfrih-

stiick, Blicherflohmarkt, Punschstand (HBLA Lentia), Ver-
pack-Aktion Toys“R“Us (Pfadfindergruppen Leonding,
Langholzfeld, Ried), Kochtopf statt Mistkiibel, FROst-
schutzsuppe, Wikingerstammtisch, Wirtequiz, Weihnachts-
markt-Verkauf und viele mehr, konnten u. a. Kleinmdbel,
Werkzeuge und Kautionen fur den Einzug in eigene Woh-
nungen, Studiengeblhren, Ausflige und akut bendétigte
Hilfsmittel finanziert werden!

Durch das Engagement der Schiler, Eltern und Lehren-
den des Stiftsgymnasiums Wilhering, der Pfarrgemeinde
Traun-Oedt, der Pfadfindergruppen und des Sozialamtes
Ansfelden konnten knapp 800 N&chtigungschips flr die
Notschlafstelle NOWA ausgegeben werden! GroB3e Begeis-
terung der Obdachlosen I6sten die Lebkuchenaktion der
HLW Auhof und diverse kulinarische Koch-Aktionen, wie
das WeiBwurst-Essen, in der NOWA aus.

Ein groBes Danke an die Mitglieder von Rotaract, an die
zahlreichen privaten Spendergruppen, an die Facebook-
Friends-Communitiy und an alle Instagram-Follower, die
die Aktion ,,Weihnachten wie Zuhause“ zu einem Uberwélti-
genden Erfolg gemacht haben!

Durch eure Treue liebe Spenderinnen und Spender, kdnnen
wir dankerfullt behaupten, nachhaltig reich zu sein!

B Siegrid Haslberger
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